
 

บริษทั สตอเรจ เอเชีย จ ำกดั (มหำชน) และบริษทัในเครือ 
Storage Asia Public Company Limited and Subsidiaries 

จรรยำบรรณและจริยธรรมในกำรด ำเนินธุรกิจ 

      1.  บทน ำ  
เพื่อให้การด าเนินธุรกิจและบรหิารงานเป็นไปตามหลกัก ากบัดูแลกิจการทีด่ี บรษิัท สตอเรจ เอเชยี จ ากดั (มหาชน) 
และบรษิทัในเครอื (“บรษิทั”) จงึจดัท าคู่มอืจรยิธรรมธุรกจิ (Code of Conduct) ส าหรบักรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงาน
ของบรษิทั เพื่อเป็นแนวทางยดึถอืควบคู่ไปกบัขอ้บงัคบัและระเบยีบของบรษิทัฯ ในการปฏบิตังิานอย่างเคร่งครดัดว้ย
ความซื่อสตัยสุ์จรติและโปร่งใสโดยไม่ฝ่าฝืนต่อกฎหมาย ระเบยีบ และขอ้บงัคบัทีเ่กีย่วขอ้ง เพื่อประโยชน์และความเป็น
ธรรมต่อผูถ้อืหุน้ ผูม้ส่ีวนไดส่้วนเสยี และสงัคมโดยรวม  

บริษัทเชื่อมัน่ว่าการด าเนินธุรกิจโดยยึดหลกัจริยธรรมดงักล่าวจะเป็นส่วนส าคญัอย่างยิ่งที่จะท าให้บริษัทประสบ
ความส าเรจ็ มคีวามเจรญิกา้วหน้า และเป็นทีย่อมรบัจากทุกฝ่ายทีเ่กีย่วขอ้ง 

2. ค ำนิยำม 
กรรมการ หมายความถงึ  บุคคลซึ่งมคีุณสมบตักิรรมการ ตามมาตรา 68 แห่งพระราชบญัญตัมิหาชน

จ ากดั พ.ศ. 2535 ไดร้บัเลอืกตัง้จากทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ใหเ้ป็นกรรมการ 

ผูบ้รหิาร หมายความถงึ ประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร หรอืผูด้ ารงต าแหน่งระดบับรหิารสีร่ายแรกนับต่อ
จากประธานเจา้หน้าทีบ่รหิารลงมา ผู้ซึ่งด ารงต าแหน่งเทยีบเท่ากบัผู้ด ารง
ต าแหน่งระดับบริหารรายที่สี่ทุกราย และให้หมายความรวมถึงผู้ด ารง
ต าแหน่งระดบับรหิารในสายงานบญัช ีหรอืการเงนิทีเ่ป็นระดบัผูจ้ ัดการฝ่าย
ขึน้ไป หรอืเทยีบเท่า 

พนักงาน หมายความถงึ พนักงานต ่ากว่าระดบัผูอ้ านวยการฝ่าย (หรอืเทยีบเท่า) ลงมา  

จรยิธรรมทางธุรกจิ หมายความถงึ แนวทางปฏบิตัทิีด่ใีนการด าเนินธุรกจิของบรษิทั ผูบ้รหิาร และพนักงาน อนั
จะน าองคก์รไปสู่การมรีะบบการก ากบัดแูลทีด่ ี 

ทรพัยส์นิ หมายความถงึ สงัหารมิทรพัย ์อสงัหารมิทรพัย ์เทคโนโลย ีลขิสทิธิ ์เอกสารสทิธขิองบรษิทั 

ขอ้มลูจ าเพาะ หมายความถงึ ข้อมูลที่บรษิัท เป็นเจ้าของหรือเป็นผู้ควบคุม ซึ่งเป็นข้อมูลที่มคีุณค่าทาง
เศรษฐกิจทัง้ในปัจจุบันและอนาคต เป็นข้อมูลที่รู้ในวงจ ากัด และไม่พึ่ง
เปิดเผยต่อบุคคลภายนอกก่อนไดร้บัอนุญาตจากผูม้อี านาจ ไดแ้ก่ ขอ้มลูของ
ลูกคา้และพนักงาน ขอ้มลูการขายและการตลาด ขอ้มลูผลติภณัฑแ์ละบรกิาร 
ขอ้มูลทางบญัช ีแผนธุรกิจ แผนการตลาด แผนการเงนิ แผนงานโครงการ 
เป็นตน้  

ผูม้ส่ีวนไดเ้สยี หมายความถงึ บุคคล และ/หรอืนิติบุคคลที่มส่ีวนเกี่ยวขอ้งกบัการด าเนินธุรกิจของบรษิัท 
รวมตลอดถงึ ผูถ้อืหุน้ ผูบ้รหิารและพนักงานของบรษิทั ลูกคา้ คู่คา้ เจา้หนี้ 
คู่แขง่ทางการคา้ และสงัคมส่วนรวม เป็นตน้  



การยดึหลกันิตธิรรม หมายความถงึ การตดัสนิใจและการด าเนินธุรกจิใหเ้ป็นไปตามบทบญัญตัขิองกฎหมายหรอื
ขอ้ก าหนดทีเ่กีย่วขอ้ง (Rule of Law)  

ความยุตธิรรม หมายความถงึ การปฏิบัติห น้ าที่ด้ วยความเที่ ย งตรง เสมอภาค ไม่ เ ลือกปฏิบัติ   
มีคุณธรรม โดยอยู่บนพื้นฐานของหลักความเป็นธรรมและคุณธรรม 
(Fairness and Morality) 

ความโปร่งใส หมายความถงึ ความโปร่งใสในการตัดสินใจและวิธีการด าเนินงานที่สามารถเปิดเผยให้
สาธารณชนรบัทราบและสามารถตรวจสอบได ้ภายใตก้รอบของระเบยีบและ
กฎหมาย (Transparency)  

ความซื่อสตัยสุ์จรติ หมายความถงึ ความซื่อสตัยสุ์จรติต่อหน้าทีท่ีจ่ะตอ้งปฏบิตัใิหถู้กตอ้งตามระเบยีบ ขอ้บงัคบั 
จารตีและศลีธรรมอนัดงีาม (Integrity)  

ความส านึกในหน้าที ่ หมายความถงึ การตระหนักในหน้าที่ที่จะต้องปฏิบัติอย่างเต็มความสามารถ และมี
ประสทิธภิาพ (Responsibility)  

ความรบัผดิชอบต่อผล หมายความถงึ  การยอมรบัผลจากการปฏิบตัิหน้าที่ทัง้ในเชงิบวก หรือลบของการปฏิบตัิ
หน้าที ่(Accountability)  

ความมวีสิยัทศัน์ หมายความถงึ การมองการณ์ไกลในทางสรา้งสรรค ์เพื่อการสรา้งมลูค่าเพิม่ใหแ้ก่กจิการใน
ระยะยาวและมุ่งสู่ความเป็นเลศิของงาน (Vision) 

3. จรรยำบรรณในกำรด ำเนินธรุกิจ 
บรษิทัฯ มจีรยิธรรมในการด าเนินธุรกจิ ซึ่งกรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงาน จะยดึถอืเป็นแนวทางปฏบิตัใินการท างาน 
ในฐานะตวัแทนของบรษิทั ดงันี้ 
3.1 ยึดหลกันิติธรรม 

บรษิทัจะยดึถอืหลกันิตธิรรมในการด าเนินธุรกจิ โดยกรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานจ าเป็นทีจ่ะตอ้งรู ้ระเบยีบ
ข้อบงัคบัของบริษัท กฎหมายที่เกี่ยวข้อง รวมถึงกฎหมายที่จะประกาศใช้ในอนาคตซึ่งมผีลกระทบต่อการ
บรหิารงาน และการท างานของตน 
แนวทางปฏบิตั ิ: 
(1) กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานต้องศึกษาและท าความเข้าใจในกฎระเบียบที่ใช้เป็นหลักในการ

ปฏบิตังิานของทางราชการทัง้ทีม่ผีลใชบ้งัคบัแลว้ และทีจ่ะมผีลใชบ้งัคบัในอนาคตอนัใกล ้ 
(2) กรรมการ ผู้บรหิาร และพนักงานต้องไม่แสวงหาความลบัทางการค้าของคู่แข่ง หรอืขอ้มูลจ าเพาะของ

คู่แข่ง โดยวธิกีารอนัมชิอบดว้ยกฎหมาย เช่น การขโมย การโจรกรรม หรอืการละเมดิขอ้ตกลงทีจ่ะไม่
เปิดเผยขอ้มลู ของคู่แขง่ ไม่ว่าจะไดจ้ากลูกคา้หรอืบุคคลอื่น 

3.2 มีควำมโปร่งใส  

การตดัสนิใจและวธิกีารด าเนินงานของบรษิทั เป็นไปดว้ยความโปร่งใสทีส่ามารถเปิดเผยขอ้มูล ขา่วสารใหก้บัผู้
มส่ีวนได้เสยีทัง้หลายรบัทราบและตรวจสอบได้ ภายใต้กฎหมายและกรอบขอ้บงัคบั ระเบยีบ วธิปีฏิบตัิของ
บรษิทัทีเ่กีย่วขอ้งกบัการป้องกนัมใิหค้วามลบัทางการคา้รัว่ไหลไปยงัคู่แขง่ทางการคา้ 
แนวทางปฏบิตั ิ:  
(1) กรรมการ ผูบ้รหิารและพนักงานตอ้งจดัท ารายงานทางการบญัช ีการเงนิ ภาวะธุรกจิ ผลการด าเนินงาน 

เพื่อแสดงฐานะการเงนิและผลการด าเนินงานของบรษิทัตามความเป็นจรงิ ถูกตอ้งครบถว้นตามมาตรฐาน
การบญัช ีมคีวามน่าเชื่อถอื สามารถตรวจสอบได ้และ/หรอื ตามทีค่ณะกรรมการตรวจสอบจะก าหนด  



(2) กรรมการ ผูบ้รหิารและพนักงานต้องปฏบิตัติามกระบวนการจดัซื้อ / จดัจา้งใหเ้ป็นไปตามนโยบายของ
บรษิทั อย่างเคร่งครดั มคีวามโปร่งใสชดัเจน เป็นธรรมต่อทุกฝ่าย  

(3) ในกรณีทีบ่รษิทัคู่คา้มกีรรมการ ผูบ้รหิาร พนักงานฝ่ายขาย หรอืผูถ้อืหุน้เป็นญาตหิรอืบุคคลผูอ้ยู่อาศยั
ภายใตช้ายคาเดยีวกบักรรมการ ผูบ้รหิารหรอืพนักงานของบรษิทั กรรมการ ผูบ้รหิารหรอืพนักงานผูน้ัน้
ของบรษิทัต้องแจง้ใหผู้บ้งัคบับญัชาทราบเป็นหนังสอืทนัท ีและใหห้ลกีเลี่ยงไม่ขอ้งเกี่ยวกบัธุรกรรมการ
จดัซื้อจดัจา้งนัน้  

(4) กรรมการ ผูบ้รหิารและพนักงานตอ้งปฏบิตัติามคู่มอือ านาจด าเนินการของบรษิทัอย่างเคร่งครดั 
(5) กรรมการ ผูบ้รหิารและพนักงานทีเ่กี่ยวขอ้งกบักระบวนการจดัซื้อ / จดัจา้ง รวมตลอดทัง้ญาต ิและผูอ้ยู่

อาศยัภายใต้ชายคาเดยีวกนั ควรหลกีเลี่ยงการไปร่วมกจิกรรมต่าง ๆ รวมทัง้การรบัประทานอาหารหรอื
เล่นกีฬากบับรษิัทคู่ค้า หากเป็นกรณีจ าเป็นที่หลกีเลี่ยงไม่ได้ ควรมตีวัแทนของบรษิทัเขา้ร่วมมากกว่า
หนึ่งคน และตอ้งแจง้เป็นหนังสอืใหผู้บ้งัคบับญัชาทราบก่อน 

3.3 ตัง้มัน่ในควำมยุติธรรมและควำมมีคณุธรรม  

บรษิทัจะตัง้มัน่ในความยุตธิรรม และคุณธรรมแก่ผูม้ส่ีวนไดเ้สยี เพื่อสรา้งความสมัพนัธอ์นัดอีย่างต่อเนื่องในการ
ด าเนินธุรกจิ อกีทัง้ไม่เลอืกปฏบิตัติ่อผูห้นึ่งผูใ้ดอย่างไม่เป็นธรรม โดยใชว้จิารณญาณหรอื ความสมัพนัธส่์วนตวั
ในการตดัสนิ และใหโ้อกาสเท่าเทยีมกนัโดยไม่แบ่งแยกเชือ้ชาต ิสญัชาต ิศาสนา หรอื เพศ 
แนวทางปฏบิตั ิ: 
(1) กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานต้องให้ความเป็นธรรม และไม่เลือกปฏิบตัิต่อผู้มีส่วนได้เสียในการ

ด าเนินธุรกจิ การใหส้ทิธปิระโยชน์แก่ลูกคา้ควรยดึถอืหลกัปฏบิตัแิละแนวนโยบายของบรษิทั  
(2) กรรมการ ผูบ้รหิารตอ้งบรหิารงานดว้ยความสุขมุรอบคอบ เพื่อท าใหผู้ถ้อืหุน้มคีวามเชื่อถอืและยอมรบัใน

การตดัสนิใจว่า การด าเนินการใด ๆ จะกระท าดว้ยความเป็นธรรมและค านึงถงึผลประโยชน์สูงสุดของผู้
ถอืหุน้  

(3) กรรมการ ผู้บริหารและพนักงานต้องให้ความเป็นธรรม และไม่ เลือกปฏิบัติในข้อก าหนด  
การจ้างงาน รวมถึง การสรรหาบุคลากร การพิจารณาผลตอบแทนและสิทธิประโยชน์จาก 
การจา้งงาน การปรบัเลื่อนต าแหน่ง การโอนยา้ย การประเมนิผลการปฏบิตังิาน การฝึกอบรม การปฏบิตัิ
ตามระเบียบข้อบงัคบั การสิ้นสุดสภาพการจ้างงาน การปลดและรบัพนักงานกลบัเข้ามาท างานใหม่ 
ตลอดจนการเขา้มส่ีวนร่วมในสงัคมและกจิกรรม นันทนาการ เป็นตน้  

(4) กรรมการ ผู้บริหารและพนักงานต้องพยายามให้บริการที่เหนือความคาดหวงักบัลูกค้าเสมอ รวมทัง้
ใหบ้รกิารลูกคา้ดว้ยความซื่อตรงและเป็นธรรม ไม่เอารดัเอาเปรยีบหรอืฉ้อโกงลูกคา้  

(5) กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานตอ้งปฏบิตัติามเงื่อนไขทางการคา้ทีม่ตี่อคู่คา้ / เจา้หนี้ อย่างซื่อตรงและ
เป็นธรรม และในกรณีที่ไม่สามารถปฏิบัติตามเงื่อนไขได้ ให้แจ้งต่อคู่ค้า  / เจ้าหนี้ดังกล่าว  
เพื่อร่วมกนัหาแนวทางแก้ไขและป้องกนัไม่ให้เกิดความเสยีหาย รวมถึงการบรหิารเงนิเพื่อให้เจ้าหนี้
มัน่ใจในฐานะทางการเงนิและความสามารถในการช าระหนี้ทีด่ ี
 
 
 
 
 



3.4 ให้ควำมส ำคญัต่อลูกค้ำ  

กรรมการ ผู้บรหิาร และพนักงานของบรษิัท จะต้องให้ความส าคญัและเอาใจใส่ต่อลูกค้า โดยการบรกิารใหม้ี
คุณภาพ เพื่อใหลู้กคา้พงึพอใจ 
แนวทางปฏบิตั ิ: 
(1) กรรมการ ผู้บรหิาร และพนักงานจะต้องมุ่งมัน่ พฒันา และท าความเขา้ใจบรกิารของบรษิทัเป็นอย่างด ี

รวมทัง้ต้องใหข้อ้มูลทีถู่กต้องครบถ้วนแก่ลูกคา้ และจะต้องท าความเขา้ใจความต้องการของลูกคา้อย่าง
ละเอียดก่อนจะเสนอบรกิารต่อลูกคา้ เพื่อสนองต่อความต้องการของลูกคา้ได้อย่ างถูกต้อง รวมทัง้ต้อง
สนใจ ใฝ่หาขอ้มูล ความรูอ้ยู่เสมอ และสัง่สมประสบการณ์ในการท างานใหม้ปีระสทิธภิาพมากขึ้น เพื่อ
เพิม่ความพงึพอใจใหก้บัลูกคา้  

(2) กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานต้องปฏิบตัิต่อลูกค้าด้วยความสุภาพ ให้เกียรติลูกค้า และใช้วาจาที่
สุภาพกบัลูกคา้  

(3) กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานตอ้งมทีศันคตทิีด่ตี่องานบรกิารลูกคา้ ใหค้วามส าคญัต่องานบรกิารและ
ปฏบิตังิานอย่างเตม็ที ่ส่งผลใหง้านบรกิารมคีุณค่าและมปีระสทิธภิาพ อนัจะน าไปสู่ความเป็นเลศิดา้นการ
บรกิาร  

(4) กรรมการ ผู้บรหิาร และพนักงานต้องเคารพการตดัสนิใจ และขอ้คดิเห็นของลูกคา้ ตลอดจนไม่ละเมดิ
สทิธส่ิวนบุคคลของลูกคา้ โดยรกัษาขอ้มลูทีเ่ป็นความลบัของลูกคา้อย่างจรงิจงั ไม่น าขอ้มลูดงักล่าวมาใช้
เพื่อประโยชน์ของตนเองและผูอ้ื่น  

(5) กรรมการ ผู้บรหิาร และพนักงานจะต้องตดิตามวดัผลความพงึพอใจของลูกค้าเพื่อพฒันาปรบัปรุงการ
บรกิาร  

3.5 มีควำมรบัผิดชอบต่อสงัคม  

บริษัทตระหนักถึงความรบัผิดชอบที่พึงมตี่อสงัคมและชุมชน จนถือเสมือนเป็นภารกิจหลกั ที่จะสร้างสรรค์
โครงการ และกจิกรรมทีเ่ป็นประโยชน์ในการพฒันาสงัคมและชุมชน 
แนวทางปฏบิตั ิ: 
(1) กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานพงึมส่ีวนร่วมหรอืจดัใหม้กีจิกรรมเพื่อสาธารณประโยชน์ในการพฒันา 

และบรกิารสงัคม อาท ิกจิกรรมดา้นการศกึษา ดา้นศลิปวฒันธรรม ดา้นสิง่แวดลอ้ม เป็นตน้ ตามทีบ่รษิทั
จะจดัใหม้ขีึน้เป็นคราว ๆ  

(2) กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานต้องตระหนักถงึการมส่ีวนร่วมในการอนุรกัษ์ทรพัยากรธรรมชาต ิและ
รกัษาสิง่แวดล้อม ตลอดจนพยายามใหบ้รษิทัสามารถหลกีเลี่ยงการกระท าทีอ่าจก่อใหเ้กดิอนัตราย หรอื
มลภาวะต่อทรพัยากรธรรมชาต ิสิง่แวดลอ้ม และระบบนิเวศทีเ่กีย่วขอ้ง 

 

 

 

 



3.6 ไม่ข้องเก่ียวกบักำรเมือง  

บรษิทัเคารพ และสนับสนุนใหผู้ม้ส่ีวนไดเ้สยีใชส้ทิธ ิและเสรภีาพของตนภายใตร้ฐัธรรมนูญ ทัง้นี้บรษิทัจะวางตวั
เป็นกลาง 
แนวทางปฏบิตั ิ: 
(1) กรรมการ ผูบ้รหิารและพนักงานตอ้งไม่ใชต้ าแหน่งหน้าที ่เวลา ทรพัย์สนิ หรอืสิง่อ านวยความสะดวกอื่น

ใดของบรษิทัในการเอือ้ประโยชน์ และสนับสนุนกจิกรรมใด ๆ ทางการเมอืง หรอืองคก์รทางการเมอืงหรอื
สมาชกิขององคก์รทางการเมอืง  

(2) กรรมการ ผูบ้รหิารและพนักงานจะไม่ใชอ้ านาจหน้าทีช่ี้ชวน กดดนั หรอืบงัคบัใหเ้พื่อนร่วมงาน รวมทัง้
ผูใ้ต้บงัคบับญัชาใหก้ารสนับสนุนกจิกรรมใด ๆ ทางการเมอืง หรอืองค์กรทางการเมอืง หรอืสมาชกิของ
องคก์รทางการเมอืง 

4. ข้อพึงปฏิบติัทำงจริยธรรม 
บรษิทัก าหนดใหม้ขีอ้พงึปฏบิตัสิ าหรบักรรมการ ผูบ้รหิารและพนักงานเพื่อเป็นแนวทางในการท างาน ดงันี้ 
4.1 มภีำวะผู้น ำ  

กรรมการ และผูบ้รหิารพงึมจีรยิธรรม และปฏบิตัติามบทบาทของภาวะผูน้ าทีเ่หมาะสม และประพฤตตินใหเ้ป็น
ทีย่อมรบัของสงัคม ตลอดจนเป็นประโยชน์ส าหรบัการบรหิารจดัการบรษิทั 
แนวทางปฏบิตั ิ: 
(1) กรรมการ และผู้บรหิารต้องแสดงวสิยัทศัน์ในการบรหิารงาน รวมทัง้มคีวามส านึกในหน้าที่และความ

รบัผดิชอบต่อผลของการปฏบิตัหิน้าที ่ใหเ้ป็นทีเ่ชื่อถอืและยอมรบัของสงัคม  
(2) กรรมการ และผู้บริหารต้องจดัหาและน าระบบการบริหารงานคุณภาพมาใช้ เพื่อลดขัน้ตอนและเพิม่

ประสทิธภิาพ ในการท างาน ตลอดจนมุ่งมัน่แสวงหานวตักรรมที่เหมาะสม รวมทัง้มกีารฝึกอบรมและ
พฒันาพนักงาน ให้สอดคล้องกบันวตักรรมและระบบบรหิารงานคุณภาพ เพื่อบรหิารงานบรษิทัใหเ้ป็น
ธรุกจิทีย่ ัง่ยนื และเป็นผูน้ าทางธุรกจิ  

(3) กรรมการ และผู้บรหิารต้องด าเนินการตรวจสอบขอ้ร้องเรยีน หรอืขอ้ร้องทุกข์ของผู้มส่ีวนได้เสยี หรอื
บุคคลอื่น เพื่อใหไ้ดข้อ้เทจ็จรงิ และแก้ปัญหาทีเ่กดิขึน้ใหลุ้ล่วงอย่างรวดเรว็และเป็นธรรม ทัง้นี้กรรมการ 
และผูบ้รหิารอาจไม่ด าเนินการใด ๆ ในการรอ้งเรยีนรอ้งทุกข ์โดยวธิกีารของบตัรสนเท่หก์ไ็ด ้ 

(4) กรรมการ และผูบ้รหิารตอ้งส่งเสรมิ สนับสนุนใหเ้กดิภาวะผูน้ าในหมู่พนักงาน อกีทัง้สนับสนุนใหพ้นักงาน
ทุกระดบัมส่ีวนร่วมในการพฒันาบรษิทั  

(5) กรรมการ และผูบ้รหิารต้องมส่ีวนร่วมและส่งเสรมิใหพ้นักงานเขา้ร่วมในกจิกรรมเพื่อสาธารณประโยชน์
ในชุมชนและสงัคม ทัง้นี้ เพื่อใหบ้รษิทัเป็นส่วนหนึ่งของชุมชนในการพฒันาและสรา้งความสมัพนัธท์ีด่กีบั
สมาชกิในชุมชน และสงัคมโดยส่วนรวม 

4.2 มีควำมซ่ือสตัยส์ุจริต  

กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานตอ้งปฏบิตัหิน้าทีด่ว้ยความซื่อสตัยสุ์จรติ และระมดัระวงัรกัษาผลประโยชน์ของ
บรษิทั 
แนวทางปฏบิตั ิ: 
(1) กรรมการ ผู้บรหิารและพนักงานต้องปฏบิตัหิน้าที่ด้วยความซื่อสตัย์สุจรติ ปราศจากอคติ ไม่ใช้อ านาจ

หน้าทีข่องตนในการแสวงหาผลประโยชน์ส่วนตนแก่ตนเองหรอืผูอ้ื่น  



(2) กรรมการ ผูบ้รหิารและพนักงานตอ้งไม่จงใจท ารายงาน หรอืบนัทกึทีเ่ป็นเทจ็หรอืผดิพลาด รวมทัง้ตอ้งไม่
จงใจปิดบงั หรือเสนอขอ้มูลที่เป็นเท็จหรือผิดพลาดต่อบรษิัท เมื่อพบรายงานหรอืบนัทกึที่มขีอ้มูลไม่
ถูกตอ้งหรอืผดิพลาด จะตอ้งรายงานใหผู้บ้งัคบับญัชาทราบทนัท ี

(3) กรรมการ ผู้บรหิาร และพนักงานต้องใช้เวลาการปฏิบตัิงานอย่างมปีระสทิธภิาพและให้มปีระสิทธิผล
ตามที่ก าหนดไว้ในระเบยีบขอ้บงัคบั รวมทัง้ไม่กระท าหรอืชกัจูงเพื่อนร่วมงาน ผู้ใต้บงัคบับญัชาใหใ้ช้
เวลาปฏบิตังิาน เพื่อกจิกรรมอื่นใดทีไ่ม่เกีย่วขอ้งกบัผลประโยชน์ของบรษิทัหรือผูถ้อืหุน้  

(4) กรรมการ ผูบ้รหิารและพนักงานต้องปฏบิตังิานทีไ่ดร้บัมอบหมายดว้ยความรู ้ความสามารถอย่างเตม็ที ่
อกีทัง้มคีวามส านึกในหน้าทีแ่ละมคีวามรบัผดิชอบต่อผลของการปฏบิตัหิน้าที่ 

4.3 ปฏิบติัตำมกฎหมำยและระเบียบข้อบงัคบั  

กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานต้องปฏบิตัหิน้าทีใ่หเ้ป็นไปตามกฎหมายทีเ่กี่ยวขอ้งกบัธุรกจิของบรษิทั และ
ระเบยีบขอ้บงัคบัในการท างานของบรษิทัอย่างเคร่งครดั อกีทัง้ หลกีเลี่ยงการกระท าใด ๆ ซึ่งอาจส่งผลกระทบ
ในทางลบต่อชื่อเสยีงในการด าเนินธุรกจิของบรษิทั 
แนวทางปฏบิตั ิ: 
(1) กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานต้องไม่ฝ่าฝืน หลีกเลี่ยง ขดัขืน หรือเพิกเฉยต่อระเบียบข้อบงัคับ 

ประกาศ หรอืค าสัง่ของบรษิทั รวมทัง้ค าสัง่อนัชอบดว้ยกฎหมายและชอบดว้ยหน้าทีข่องผูบ้งัคบับญัชา  
(2) กรรมการ ผู้บรหิาร และพนักงานต้องไม่ผลติ หรอืมสีิง่ผดิกฎหมายไว้ครอบครอง ไม่ว่าเพื่อการใช้เอง 

เพื่อการจ าหน่ายหรอืเพื่อบุคคลอื่นใด  
(3) กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานตอ้งใชร้ะบบการสื่อสารและระบบคอมพวิเตอรด์ว้ยความรบัผดิชอบ และ

ต้องไม่ก่อใหเ้กดิความแตกแยก การท าใหผู้อ้ื่นเสยีหาย การท าลายขวญั หรอืส่งเสรมิใหเ้กดิความไม่เป็น
มติรในสถานทีท่ างาน  

(4) กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานต้องไม่ใช้ระบบการสื่อสารและระบบคอมพิวเตอร์ในกิจกรรมที่ผิด
กฎหมาย หรอืขดัต่อนโยบายของบรษิทั และไม่ใชอ้นิเทอรเ์น็ตหรอืบรกิารทีค่ลา้ยคลงึกนัในทางทีจ่ะท าให้
เกดิความเสยีหาย อบัอาย ขาดความเชื่อถอื หรอืเสยีชื่อเสยีง 

4.4 รกัษำทรพัยสิ์น  

กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานมหีน้าทีดู่แลรกัษา และใชท้รพัย์สนิของบรษิทัใหเ้กดิประโยชน์อย่างเตม็ทีต่่อ
กจิการของบรษิทัเท่านัน้ และจะไม่น าไปใชเ้พื่อประโยชน์ของผูอ้ื่นหรอืในทางมชิอบ 
แนวทางปฏบิตั ิ: 
(1) กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานต้องปฏิบตัิตามข้อก าหนดด้านความปลอดภัยของบริษัทในการใช้

เครื่องมอือุปกรณ์ และสภาพแวดลอ้มในการท างาน  
(2) กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานต้องไม่น าเอาไปใช้ ขาย ให้ ขอยืม ให้ยืม หรือจ าหน่ายจ่ายโอน 

ทรพัยส์นิของบรษิทัโดยไม่ไดร้บัอนุญาต ไม่ว่าทรพัยส์นินัน้จะมมีลูค่าหรอือยู่ในสภาพใด  
(3) กรรมการ ผู้บรหิาร และพนักงานต้องไม่เจตนาท าใหเ้สยีหาย ก่อวนิาศกรรม หรอืท าลายทรพัย์สนิของ

บรษิทั 
(4) กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานต้องไม่ใช้ทรัพย์สินของบริษัทเพื่อประโยชน์ส่วนตน หรือกิจการ

ภายนอกเวน้แต่จะไดร้บัอนุญาตจากผูบ้งัคบับญัชา 



4.5 ปฏิบติัตนต่อผู้บงัคบับญัชำ ผู้ร่วมงำน และผู้ใต้บงัคบับญัชำ  

กรรมการ ผู้บรหิาร และพนักงานจะต้องรกัษาสภาพแวดล้อมในการท างานให้ปราศจากการละเมดิสทิธิส่วน
บุคคล มคีวามเคารพซึ่งกนัและกนั ตลอดจนใหค้วามร่วมมอื ช่วยเหลอื เสนอแนะความคดิเหน็ และแก้ปัญหา
ร่วมกนัในการท างาน 
แนวทางปฏบิตั ิ: 
(1) กรรมการ ผู้บรหิาร และพนักงานต้องไม่ยุยง ใส่ร้ายป้ายสหีรอืล้อเลยีน อนัเป็นการก่อให้เกิดการแตก

สามคัคแีละพงึละเวน้จากการน าผลงานของผูอ้ื่นมาเป็นของตน  
(2) กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานตอ้งไม่กระท าการใด ๆ อนัเป็นการละเมดิทางเพศต่อผูร้่วมงาน หากพบ

หรอืทราบว่ามกีารละเมดิทางเพศในระหว่างผูร้่วมงานตอ้งรายงานต่อผูบ้งัคบับญัชาทนัท ี 
(3) กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานต้องเป็นผู้มีวินัย ไม่กระท าการใด ๆ อันเป็นการไม่เคารพนับถือ

ผูบ้งัคบับญัชา ปฏบิตักิบัผูร้่วมงาน และผูใ้ต้บงัคบับญัชาดว้ยความสุภาพ มนี ้าใจและมมีนุษยสมัพนัธอ์นั
ด ี

4.6 เป็นพลเมืองดี  

กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานจะตอ้งท าหน้าทีเ่ป็นพลเมอืงดทีี ่อยู่ร่วมกบัผูอ้ื่นในสงัคมไดอ้ย่างเตม็ภาคภูมิ 
แนวทางปฏบิตั ิ: 
(1) กรรมการ ผู้บรหิาร และพนักงานจะต้องพฒันาตนเองให้มคีุณธรรม จรยิธรรม รวมทัง้ศกึษาหาความรู้

เพิม่เตมิ เพื่อใหก้ารปฏบิตัหิน้าทีม่ปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล  
(2) กรรมการ ผู้บรหิาร และพนักงานต้องไม่ประพฤตตินเป็นทีร่งัเกียจแก่ผูอ้ื่น พูดจาลวนลามเพศตรงขา้ม 

กระท าตนเป็นอนัธพาล มหีนี้สนิลน้พน้ตวั เล่นการพนัน ใชส้ารเสพตดิ ดื่มเครื่องดื่มผสมแอลกอฮอลข์ณะ
ปฏบิตังิาน หรอืกระท าการใด ๆ อนัส่อใหเ้หน็ว่าเสื่อมเสยีในดา้นศลีธรรม  

(3) กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานตอ้งไม่พกพาอาวธุมาทีท่ างาน เวน้แตจ่ะไดร้บัอนุญาตจากบงัคบับญัชา
ระดบัสงู 

4.7 ไม่รบัส่ิงตอบแทนท่ีเกินปกติวิสยั  

กรรมการ ผู้บรหิาร พนักงาน และผู้ใกล้ชดิจะไม่รบัเงนิ ผลประโยชน์ หรอืสิง่ของจากผู้เกี่ยวขอ้งทางธุรกจิกบั
บรษิทั หากการรบันัน้อาจท าใหเ้ขา้ใจไดว้่าผูร้บัมใีจเอนเอยีง หรอืมคีวามสมัพนัธท์างธุรกจิเป็นพเิศษกบัผูใ้ห ้ซึง่
อาจท าใหเ้กดิความเสยีหายแก่บรษิทัได ้
แนวทางปฏบิตั ิ: 
(1) กรรมการ ผู้บริหาร พนักงาน และญาติหรือผู้อยู่อาศัยภายใต้ชายคาเดียวกัน ต้องไม่เรียกร้อง  

ไม่รับร่วมกิจกรรมสังคมกิจกรรมกีฬา การเลี้ยงรับรอง ของก านัล ของขวัญ หรือสินน ้ าใจ  
เพื่อตนเองหรอืเพื่อผูอ้ื่นจากบุคคลทีร่่วมท าธุรกิจด้วย หรอืไม่ใหผ้ลประโยชน์อื่นใดกบัผู้ทีเ่กี่ยวขอ้งกบั
บริษัท อาทิ เจ้าหน้าที่รฐั คู่ค้า ลูกค้า ฯลฯ ที่อาจมีความเสี่ยงต่อการเกิดทุจริตคอร์รัปชนั และจะมี
ผลกระทบ หรอืก่อใหเ้กดิความเสยีหายต่อชื่อเสยีง และภาพลกัษณ์ของบรษิทั 

(2) หากเป็นกรณีทีห่ลกีเลี่ยงไม่ได้ กรรมการ ผู้บรหิารและพนักงานอาจรบัผลประโยชน์หรอืของขวญั เพื่อ
การโฆษณา ทางธุรกิจหรอืตามขนบธรรมเนียมประเพณีนิยมได้ หากผลประโยชน์หรอืของขวญันัน้มี
มูลค่า ไม่เกินกว่า 3,000 บาท ในกรณีของนัน้มีมูลค่าเกินกว่า 3,000 บาท กรรมการ ผู้บริหาร และ
พนักงานตอ้งแจง้ใหผู้บ้งัคบับญัชาทราบเป็นหนังสอื และน าผลประโยชน์หรอืของขวญันัน้ส่งใหแ้ก่บรษิทั 
 
  



(3) กรณีทีก่รรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานเป็นตวัแทนของบรษิทัไปร่วมงานเลี้ยงของคู่คา้ หรอืเดนิทางไป
อบรม / ดูงานนอก สถานที่ และได้รบัผลประโยชน์หรอืของขวญัมมีูลค่าเกินกว่า 3,000 บาท ไม่ว่าจะ
ได้มาจากการชิงโชคจับฉลาก หรือรับของที่ระลึก กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานต้องแจ้งให้
ผูบ้งัคบับญัชาทราบเป็นหนังสอื และน าผลประโยชน์ หรอืของขวญันัน้ส่งใหแ้ก่บรษิทั 

4.8 ไม่มีควำมขดัแย้งทำงผลประโยชน์  

กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานไม่พงึปฏบิตัตินในลกัษณะทีอ่าจจะก่อใหเ้กดิความขดัแยง้ทางผลประโยชน์กบั
บรษิทั 
แนวทางปฏบิตั ิ: 
(1) กรรมการ ผู้บริหาร พนักงาน ครอบครวัและผู้อยู่อาศยัภายใต้ชายคาเดียวกันต้องไม่ด าเนินธุรกิจ  /

กิจกรรมใด ๆ ที่อาจท าให้บุคคลทัว่ไปเห็นว่าเป็นธุรกิจ/กิจกรรมที่มคีวามขดัแย้งทางผลประโยชน์กับ
บรษิทั ไม่ว่าโดยทางตรง หรอืทางออ้ม  

(2) กรรมการ ผู้บรหิาร และพนักงานต้องไม่ร่วมกบัสมาชกิในครอบครวัหรอืบุคคลใกล้ชิด ด าเนินธุรกิจ  / 
กิจกรรมใด ๆ ที่อาจก่อให้เกิดความขดัแย้งทางผลประโยชน์กบับรษิทั ไม่ว่าโดยทางตรงหรอืทางอ้อม 
เพื่อหลกีเลี่ยงความไม่เหมาะสมที่อาจเกิดขึน้ดงักล่าว รวมถึงควรเปิดเผยความสมัพนัธ์ของสมาชกิใน
ครอบครวัหรอืบุคคลอื่นใด ทีอ่าจก่อใหเ้กดิความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ โดยรายงานผู้บงัคบับญัชาให้
ทราบเป็นลายลกัษณ์อกัษร 

4.9 ไม่ใช้ข้อมูลจ ำเพำะเพื่อประโยชน์ในทำงมิชอบ  

กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานไม่น าขอ้มลูจ าเพาะของบรษิทัไปใชเ้พื่อประโยชน์ในทางมชิอบ 
แนวทางปฏบิตั ิ: 
(1) กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานทีม่หีน้าทีน่ าขอ้มลูจ าเพาะไปใช ้ตอ้งระมดัระวงัไม่ใหผู้อ้ื่นไดย้นิ ลอบฟัง 

ดกัฟังหรือบนัทึกเสียง ไม่ควรสนทนาในที่สาธารณะผ่านเครื่องมือสื่อสาร หรือสนทนากับสมาชิกใน
ครอบครวัและบุคคลใกลช้ดิอนัน าไปสู่การเปิดเผยต่อผูอ้ื่นได้ 

(2) กรรมการ ผู้บรหิาร และพนักงานต้องจดัการ จดัเก็บ และแยกแยะรายละเอียดขอ้มูลจ าเพาะใหเ้ป็นไป
ตามระเบยีบ ขอ้บงัคบัของบรษิทัอย่างเคร่งครดั  

(3) กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานตอ้งไม่เปิดเผยขอ้มลูจ าเพาะของบรษิทั ต่อผูท้ีไ่ม่มสีทิธริบัรูต้ามระเบยีบ
ข้อบังคับหรือข้อตกลงทางธุรกิจ เว้นแต่ได้รับความเห็นชอบเป็นลายลักษณ์อักษรจากผู้มีอ านาจ
ด าเนินการและหน่วยงานทีร่บัผดิชอบ  

(4) กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานไม่น าข้อมูลจ าเพาะไปใช้เพื่อการซื้อขายหลักทรัพย์หรือส่งข้อมูล
ดงักล่าวใหแ้ก่ผูอ้ื่นเพื่อการซื้อขายหลกัทรพัย์ 

(5) กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานจะต้องใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารตามระบบคอมพวิเตอร์ 
และขอ้มูลคอมพวิเตอร์ตามมาตรฐานสากล เพื่อให้การใช้งานได้อย่างถูกต้อง มปีระสทิธภิาพ ภายใต้
ขอ้ก าหนดของกฎหมาย ค าสัง่ นโยบาย และระเบยีบวธิปีฏบิตัใินการใชง้านระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ
และการสื่อสารที่บริษัทก าหนด เพื่อประโยชน์สูงสุดของบริษัท และระมดัระวงัมิให้เกิดผลกระทบต่อ
องค์กรหรือผู้มส่ีวนได้เสีย รวมถึงดูแลให้มรีะบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่มีประสิทธภิาพเพียงพอที่จะ
รองรบัการใหบ้รกิารของงานบรษิทั และปรบัปรุงใหส้อดคลอ้งกบัความเสีย่งดา้นเทคโนโลยใีนปัจจุบนั 



5. บทสรปุ 
คู่มอืจรยิธรรมธุรกจิ (Code of Conduct) ฉบบันี้ เป็นวนิัยซึ่งกรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานต้องท าความเขา้ใจ และ
ยดึมัน่ปฏิบตัิ กรรมการ ผู้บรหิาร และพนักงานจงึไม่ควรกระท าการใด ๆ ที่เป็นการขดัต่อจรยิธรรมธุรกจิ และขอ้พงึ
ปฏบิตั ิตามทีก่ าหนดในคู่มอืจรยิธรรมธุรกจิ (Code of Conduct) ฉบบันี้ หากเกดิความไม่ชดัเจนหรอืเกดิปัญหาอื่นใด 

นอกเหนือจากทีก่ าหนดไวใ้นทางปฏบิตั ิกรรมการ ผูบ้รหิารและพนักงานควรปรกึษาหารอืผูบ้งัคบับญัชาตามล าดบัขัน้ 
เพื่อร่วมกนัพจิารณาหาทางแกไ้ขหรอืหาขอ้พงึปฏบิตัทิีเ่หมาะสมต่อไป รวมทัง้การเปิดโอกาสใหผู้ม้ส่ีวนไดเ้สยีทุกกลุ่ม
ทัง้ภายในและภายนอก สามารถติดต่อหรือร้องเรียนถึงการปฏิบัติที่ขดัแย้งหรือเป็นการกระท าผิดต่อกฎหมาย 
จรรยาบรรณ การถูกละเมดิสิทธหิรือระบบการควบคุมภายในที่บกพร่อง ตามขัน้ตอนการด าเนินงานและมาตรการ
คุม้ครองผูร้อ้งเรยีน ภายใตก้รอบเดยีวกนักบัทีต่ลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทยก าหนด 

6. กำรทบทวนนโยบำย 
บริษัทฯ ก าหนดให้มีการทบทวนนโยบายฉบบันี้เป็นประจ าทุกปี หรือเมื่อมีเหตุการณ์เปลี่ยนแปลง และเสนอให้
คณะกรรมการบรษิทัพจิารณาอนุมตัหิากมกีารเปลีย่นแปลง 

นโยบายฉบบันี้อนุมตัิโดยมติที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครัง้ที่ 5/2567 เมื่อวนัที่ 14 พฤษภาคม 2567 และมีผล
บงัคบัใชใ้นวนัเดยีวกนั  

 
 


